financas H

DIRECCAD-GERAL DOS IMPOSTOS

INFORMACAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA
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Assunto: Comissao de intermediacdo em processos de concessdo de crédito

Processo: 1301 2007095 — despacho do Director-Geral dos Impostos, em 03-12-2007

Conteudo: 1.A exponente, enquadrada em IVA no regime geral de periodicidade
trimestral, desde 2007/01/01, pela Actividade de Consultoria para
os Negoécios e Gestdo, CAE 74140, vem expor e requerer o seguinte:

eCelebrou contratos de prestacdo de servicos com varias entidades

bancarias em Portugal, no ambito dos quais, como consultora
especializada no aconselhamento ao crédito se obriga a divulgar
junto do publico as condi¢cdes de recurso ao crédito, prestando
informacdes sobre a possibilidade de acesso, as taxas praticadas
e as facilidades concedidas aos titulares do crédito;

ePara o cumprimento dos contratos celebrados apresenta ao cliente
a proposta de adesdo ao crédito, sendo todo o processo de
negociacdo desenvolvido por esta sociedade;

e A angariacdo de clientes, constitui assim a negociacdo/intermediacdo de
uma operacdo de concessdo de crédito, a efectuar pelas instituicdes de
crédito;

ePelos contratos celebrados a remuneracdo obtida consiste
basicamente numa comissao de intermediacéo;

ePela preparacdo e elaboracdo do dossier de crédito recebe do cliente
final, particulares e/ou empresas valor referente ao respectivo custo;

ePode, ainda receber valores pela divulgacdo e angariacdo de clientes
para utilizacdo de cartdes de crédito;

eEntende a exponente que os servigcos de intermediacao na celebracao de
contratos de crédito, porque inerentes a uma operacado de negociacdo se
encontram abrangidos pela isencao prevista na al. a) do n° 28 do art 9°
do CIVA;

eFace ao exposto solicita aos servicos do IVA a confirmacdo do
enquadramento fiscal da remuneracéo auferida pelos servicos prestados
no ambito da isencdo consignada no preceito legal citado.

2.Nos termos da al. a) do n°1l do art. 1° do Cdédigo do IVA (CIVA)
estdo sujeitos a imposto sobre o valor acrescentado as transmissdes de
bens e as prestacdes de servigcos efectuadas no territério nacional, a titulo
oneroso, por sujeito passivo agindo como tal.

3.No &dmbito da delimitacéo da incidéncia do IVA s&o sujeitos passivos as
pessoas singulares ou colectivas que de um modo independente e com
caracter de habitualidade, exercam actividades de producdo, comércio ou
prestacdes de servicos (...).

4.Para efeitos de aplicacdo do IVA, consideram-se prestacbes de
servigos as operacgdes efectuadas a titulo oneroso que nao constituam

Processo: 1301 2007095



financas H

DIRECCAD-GERAL DOS IMPOSTOS

INFORMACAO VINCULATIVA

transmissdes, aquisi¢cdes intracomunitarias ou importacdes de bens.
Trata-se dum conceito de caracter residual, que abrange todas as
operacfes decorrentes da actividade econdmica nao excluidas por
definicao.

5.Neste sentido, as operacfes desenvolvidas pelas instituicdes financeiras,
porque abrangidas pelo conceito de prestacdo de servicos e exercidas
por sujeitos passivos estao sujeitas a IVA, ndo obstante, de acordo com
o disposto no n° 28 do art. 9° do CIVA algumas operacdes bancarias e
financeiras estarem afastadas da regra geral de tributagéo.

6.Importa referir que as operacdes isentas por forca deste preceito legal
sdo definidas em funcdo da natureza das prestacdes de servicos que sao
fornecidas e ndo em funcéo do prestador ou do destinatario do servico.

7.Assim, nos termos da al. a) do n° 28 do art. 9° estdo isentas de
imposto as operacdes de "(..) concessado e a negociacdo de créditos
sob qualquer forma, compreendendo operacfes de desconto e
redesconto, bem como a sua administracdo ou gestdo efectuada
por quem os concedeu™.

8.0 termo "negociacao" contido neste preceito legal ndo foi definido na
Sexta Directiva nem esta definido na Directiva 2006/112/CE do Conselho,
de 28 de Novembro de 2006. Porém, o Tribunal de Justica entendeu que
este conceito se refere a uma actividade executada por um
intermediario que nao ocupa o lugar de uma parte num contrato
relativo a um produto financeiro e cuja actividade é diferente das
prestacdes contratuais tipicas efectuadas pelas partes em contratos desse
tipo. Efectivamente, a actividade de negociacdo € um servi¢co prestado a
uma parte contratual e por esta remunerado como actividade distinta da
mediacdo. Entre outras coisas, pode consistir em indicar-lhe as ocasides
para celebrar determinado contrato, entrar em contacto com a outra parte
e em negociar em nome e por conta do cliente os detalhes das
prestacdes reciprocas. A finalidade desta actividade é, assim, proceder
ao necessario para que ambas as partes celebrem um contrato, sem
que o negociador tenha um interesse préprio quanto ao conteudo do
contrato. Pelo contrario, ndo se estd perante uma actividade de
negociacdo quando uma das partes no contrato confia a um
subcontratante uma parte das operacbes materiais ligadas ao
contrato (conforme acordao de 13 de Dezembro de 2001, CSC Financial
Services, C-235/00).

Logo a expressdo negociacdo ndo se limita a fornecer informacdes
relativas a um produto financeiro e eventualmente a receber as propostas
de adeséo ao crédito.

9.0ra, no caso em aprec¢o, parece pela explanacdo da exponente, que a
sua actividade ndo se limita a fornecer aos potenciais clientes
informacao relativa aos produtos financeiros nem a receber propostas
de adesdo ao crédito, tendo antes por objectivo conseguir que se
concretize entre a instituicdo de crédito e o cliente a celebracdo de um

contrato de crédito, que melhor se ajuste a situacdo financeira e as
necessidades deste.

10.Alids, parece-nos que se da actividade estivesse ausente esta
finalidade nédo faria sentido que a remuneracdo auferida das
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instituicbes mutuantes fosse calculada em funcao do crédito concedido,
conforme esclarecimento prestado pela exponente.

11.Assim, a comissdo auferida pelos servicos de intermediacdo
prestados entre as partes em contrato de crédito encontra-se
abrangida pela isencao prevista na alinea a) do n® 28 do art® 9° do
CIVA.

12.Quanto a preparacao e elaboracdo do dossier de crédito, destinado ao
cliente final, particulares/empresas, de harmonia com o0s
esclarecimento adicionais prestados pela exponente, os referidos
dossiers poderdo ser compostos apenas por documentos recolhidos dos
clientes (BI, NIF, Certidfes, etc.), ou incluir também estudos por si
elaborados ( para reestruturagcédo de créditos, obtencédo de financiamentos
para investimentos, etc.).

13.Em termos praticos, atendendo ao seu conteddo constitui o
arquivo fisico da documentacdo que foi necessaria a aprovacdo do
crédito pretendido pelo cliente, sendo, de facto, uma prestacéo
que ocorre a posteriori da actividade de
intermediacdo/negociacdo entre a exponente e o cliente final,
suportando este os respectivos custos.

14.Dado o conceito de prestacdo de servicos, consignado no art® 4°
do CIVA os servicos prestados ao cliente final, particulares e/ou
empresas sdo operacdes sujeitas a IVA e dele ndo isentas, ndo obstante
inseridas numa operacdo de concessédo de crédito, ou seja, opera¢do nao
abrangida pelo n° 28 do art® 9° e como tal sujeita a taxa normal de IVA
(21%).

15.No que se refere a promocéo e divulgacédo de cartdes de crédito a
empresa A, segundo os esclarecimentos adicionais ja referidos, presta
servicos pela angariacdo de clientes para a utilizacdo de cartbes de
crédito. A receita s6 ocorrera apos a concessao do cartdo ao cliente com
um plafond de crédito atribuido.

16.Como questdo prévia para o enquadramento ou nao desta
remuneracdo na isencdo prevista na alinea a) do n° 28 do artigo 9° do
CIVA importa analisar se o cartdo de crédito subsume alguma das
modalidades de crédito concedidas pelas entidades bancérias.

17.0 cartdo de crédito, por definicdo, é um utensilio que as
instituicbes de crédito colocam a disposicdao dos seus clientes
aderentes que lhes permite adquirir bens e servigcos com pagamento
diferido, dispondo de uma linha de crédito, com renovacdo automatica e
com plafond's e periodo de reembolso a definir entre as partes.

18.0 cartdo de crédito também permite ao utilizador efectuar
levantamentos de dinheiro, na modalidade de crédito, vulgarmente
designada no meio financeiro por Cash Advance, levantamentos esses que
sO sao debitados ao cliente no final do periodo de reembolso.

19.0 reembolso do saldo do cartdo, verifica-se através da opcdo pelo
utilizador em regularizar o saldo devedor a 100%, em que ndo ha lugar a
pagamento de juros, com excepcado do Cash Advance, ou por pagamento
de uma percentagem do saldo em divida, jA com pagamento de juros
sobre o remanescente.
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20.Dado as varias modalidades de crédito bancario vigentes no mercado
financeiro propomo-nos abordar o tipo contratual designado por Abertura
de Crédito nas seguintes vertentes: definicdo, estrutura e reembolso.

21.A Abertura de Crédito, por definicdo, € um contrato de crédito em que
um banco se obriga a ter a disposicdo de um cliente, fundos até
determinado montante e por um determinado periodo de tempo.

O cliente utilizara esses fundos de acordo com as suas conveniéncias,
estando obrigado a reembolsar o banco dos fundos que utilizar, pagar a
respectiva remuneracdo (o juro) bem como eventuais comissdes a que
haja lugar.

22.Quanto a estrutura, a disponibilizacdo dos fundos ou a forma da sua
utilizacdo por parte do mutuario depende da modalidade da Abertura de
Crédito.

Assim, podera a importancia ser creditada numa conta especial
designada por Crédito em Conta Corrente, que o cliente utilizara
levantando fundos directamente ou por transferéncia para a sua
conta Depé6sitos a Ordem (D.O.); eventualmente podera a
importancia estar disponibilizada por Caixa, neste caso, o cliente podera
movimentar a sua conta D.O. a descoberto, até ao valor maximo
negociado no contrato.

23.0 reembolso do crédito terd que ocorrer no prazo previsto, podendo
ser utilizado de duas maneiras distintas: na primeira, o cliente faz a
liguidacéo integral; na segunda vai efectuando entregas que reduzem o
saldo devedor da conta-corrente até a sua extincao.

Se o cliente utilizar toda a verba, pagard os juros a ela inerentes; se
utilizar apenas parte da verba, pagara juros e despesas relativas a
essa parte e uma comissao de imobilizacdo, relativamente a parte
nao utilizada.

24.Decorre das consideracdes explanadas que a emissdo de cartbes de
crédito € uma Operacdo de crédito concedido sob a forma de Abertura de
Crédito em Conta Corrente na vertente - Operacdes de crédito pessoal.

Concretizando: O titular do cartdo pode movimentar o montante previamente
negociado com a instituicdo de crédito, com a obrigacdo de proceder ao
respectivo reembolso no prazo contratualmente estabelecido. Caso ndo se
verifique ficara sujeito ao pagamento de juros pelo montante utilizado e ndo
reembolsado.

25.Em sintese, a emissdo do cartdo de crédito corresponde a um
contrato de concesséo de crédito.

26.0ra, como a remuneracao auferida pela exponente s6 ocorre apoés a
concessdo do cartdo ao cliente com um plafond de crédito atribuido,
significa que a mesma tem subjacente uma operacdo de crédito,
encontrando-se, por isso, abrangida pela isencdo prevista na al. a) do n° 28
do art. 9° do CIVA.
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